Kopvillkor
Koépsvillkor

Pa Solmax Energi AB ar det enkelt, sdkert och tryggt att handla. Fritt fran obehagliga
overraskningar. Vi erbjuder 14 dagars dppet kop aven vid 6ppnad forpackning. Priset for
frakt ser du nar du angivit leveransadress. Inga kostnader for betalning i kassan
tillkommer, och du betalar ditt kop tryggt genom Klarna Checkout. | priserna ej moms.
Nar du genomfor ett kop hos oss godkanner du samtidigt vara kopevillkor.

Orderbekraftelse skickas automatiskt via e-post efter genomfort kop. Har nedan ser du
vara fullstandiga kopevillkor! Solmax ingar ej i avtal med minderariga som ar under 18 ar
utan malmans godkannande. | den strackning som ar tillaten enligt gdllande
konsumentratts lagstiftning.

Frakt av solceller

Kostnad for frakt av solceller tillkommer och berdknas efter lagd order. Fraktkostnad for
solceller varierar mellan 1999 kr och 2999 kr.

Angerratt

Din &ngerratt (privatkonsument) galler under 14 dagar. Angerratt Angerratten borjar l6pa
den dag du tog emot varan eller en vasentlig del av den. Det innebar att du har ratt att
angra ditt kop och fa aterbetalning for hela summan inom 14 dagar efter du meddelat
om din angerratt (Angerblankett-Konsumentverket). Efter du meddelat oss om din
angerratt ska atersanda varan/produkten inom 14 dagar. Fore retur eller byte ska du
alltid gora en anmalan online hos oss (info@Solmax .se).

Koparen ansvarar for det returnerade godset till dess att det anlant till Solmax angiven
mottagningsadress. De produkter som ar inte felaktiga debiteras med 10 % returavdrag
samt en returavgift pa 600 kr. Om kunden utdver sin angerratt ska denne ersatta Solmax
Energi AB for;

a) forhojda leveranskostnader pa grund av Kundens val av leveransmetod, for det fall har
gatt med pa att sta for kostnaderna for atersandandet.

b) Eventuell vardeminskning i den man det beror pa att Kunden hanterat produkten i
storre omfattning an som varit nodvandigt for att faststalla produktens egenskaper eller
funktion.

c) En proportionell andel av det avtalade priset for installation som utforts innan Kunden
utdvade sin angerratt, i de fall da Kunden har begart att installationen skulle paborjas
innan eller under angerfristen.

Reklamation Reklamation Om din leverans innehaller fel, kontakta oss pa info@Solmax
.se.



GDPR:

Vid betalning via foretagsfaktura kommer fakturan att overlatas till Klarna Bank AB och vi
delar da foretagskundens personuppgifter med Klarna Bank. Klarna Bank ar
personuppgiftsansvarig for de fordringar som vi har 6verlatit till Klarna Bank.

Vid reklamation ansvarar kunden for eventuella fraktkostnader. Kontakta alltid oss fore
returnering for att erhalla returnummer och eventuell fraktsedel, i annat fall kan vi inte ta
emot varan.

Retur Returer skickas till oss:
Solmax Energi AB
Varmdovagen 703

132 35 Saltsjo-Boo



